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O que é
acessibilidade?




_Jlll. Significado de “Acessibilidade”

— | L=

UFMS

Segundo dicionario Michaelis:

1. Facilidade de acesso; qualidade
do que é acessivel.

2. Facilidade de aproximacao,
de procedimento ou de
obtencao.

Fonte: http://michaelis.uol.com.br/busca?r=0&f=0&t=0&palavra=acessibilidade
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_|l L Significado de “Acessibilidade”
UFMS

Segundo a Lei n2 13.146 (06 de julho de 2015):

1 possibilidade e condi¢cao de alcance para utilizacao, com seguranca e
autonomia, de espacos, mobiliarios, equipamentos urbanos, edificacoes,
transportes, informacao e comunicacao, inclusive seus sistemas e
tecnologias, bem como de outros servicos e instalacoes abertos ao publico,
de uso publico ou privados de uso coletivo, tanto na zona urbana como na

rural, por pessoa com deficiencia ou com mobilidade reduzida} J
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., Legislacao
UFMS

* Primeiros paises a criar leis de acessibilidade para a Internet:
» Estados Unidos da América (http://www.section508.gov)

* Canada (http://www.tbs-sct.gc.ca)
* Australia (http://www.hreoc.gov.au)

* Qutros paises que possuem leis de acessibilidade para Internet:

* Portugal (http://www.acessibilidade.net)
* Reino Unido (http://www.drc.org.uk/open4all/law/)

* Coréia (http://www.iabf.or.kr/)
* Japao (http://www.comm.twcu.ac.jp/~nabe/data/JIS-WAI/)
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JJL Legislagao de Acessibilidade no Brasil

UFMS
Lei 13.146 de 06 de julho de 2015:

Art. 63. E obrigatéria a acessibilidade nos sitios da internet mantidos por
empresas com sede ou representacado comercial no Pais ou por orgéos de
governo, para uso da pessoa com deficiéncia, garantindo-lhe acesso as
informacoées disponiveis, conforme as melhores praticas e diretrizes de
acessibilidade adotadas internacionalmente.

Desde dezembro de 2005, todos os websites do governo

deveriam estar adequados aos requisitos de acessibilidade
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Jlll. Tecnologia Assistiva

UFMS
1 E uma drea do conhecimento, de caracteristica interdisciplinar, que
engloba produtos, recursos, metodologias, estratégias, praticas e servicos
que objetivam promover a funcionalidade, relacionada a atividade e

participacao de pessoas com deficiéncia, incapacidades ou mobilidade
reduzida, visando sua autonomia, independéncia, qualidade de vida e

inclusao social¥ 9y

(Comité de Ajudas Técnicas — CAT - http://www.pessoacomdeficiencia.gov.br/app/publicacoes/tecnologia-

Of g _°
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i

Tecnologia Assistiva

Segundo o WCAG (1999), Tecnologia Assistiva consiste em hardware ou
software projetado para apoiar pessoas com deficiéncia, em atividades do

cotidiano.
Exemplos:
* Leitor de Tela * Teclado Alternativo
* Navegador Textual * Sintese de Braille
* Navegador com Voz * Reconhecedor de Voz

* Ampliador de Tela * Mouse Adaptado
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)

. Leitores de tela
FiS

e Software utilizado principalmente por pessoas cegas, que fornece
iInformacoes por meio de sintese de voz sobre os elementos exibidos na
tela do computador

* Navegacao na Web com um leitor de tela

— Lendo toda a pagina (navegacao por setas)
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. Leitores de tela
UFMS
* Lendo os links (havegacao com a tecla Tab)

* Lendo os cabecalhos (navegacao com a tecla h)

H
H

http://emag.governoeletronico.gov.br/cursodesenvolvedor/introducao/tecnologia
-assistiva-leitores-de-tela.html
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Principais leitores de tela .

UEMS forWindows
* JAWS: leitor de tela pago para Windows w

http://www.freedomscientific.com/

Voice Over

* NVDA: leitor de tela gratuito para Windows
http://www.nvaccess.org/

Vlr-tual Vision

* Virtual Vision: leitor de tela pago para Windows
http://www.micropower.com.br/

* Orca: leitor de tela gratuito para Linux
https://wiki.gnome.org/action/show/Projects/Orca?action=show&redirect=0rca

* VoiceOver: |leitor de tela para I0S que acompanha os dispositivos da Apple
http://www.apple.com/br/accessibility/osx/voiceover/
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i‘lL Tecnologia Assistiva

* Ampliadores de tela — usuarios com baixa visao
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Tecnologia Assistiva

VOX

* DOSVOX: sistema operacional que utiliza sintetizador de voz em lingua
portuguesa e outros idiomas, e possui aplicativos como editores de textos,
gerenciadores de e-mail, aplicativos de bate-papo, entre outros

* Disponivel em: http://intervox.nce.ufrj.br/dosvox/

e Roda em ambiente Windows e Linux

* Criando pela UFRJ
* Visao geral: http://www.youtube.com/watch?v=NHB66GEiUVk
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Mas quem e que
precisa de

acessibilidade @

PW1 - Acessibilidade na Web




6 de maio de 2022

PW1 - Acessibilidade na Web

16



6 de maio de 2022

dos cerca de

190 milhoes -

cde brasilelros

aqueles com pelo menos
uma deficiéncia, somam

45,6 milhoes

~peeereeeeRie
freeereteeeeed

23,9% DA POPULACAO DO BRASIL

18,8%

DEFICIENCIA VISUAL

7%

DEFICIENCIA MOTORA

5,1%

DEFICIENCIA AUDITIVA

1,4%

Fonte: IBGE - Censo 2010
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DEFICIENCIA MENTAL/INTELEC.
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6 de maio de 2022

650

MILHOES

DE PESSOAS COM ALGUM
TIPO DE DEFICIENCIA
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JlL Entao acessibilidade é
" somente para pessoas
com deficiéncias,
certo?
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ldosos, que
tém pouca
experiéncia,
baixa visao e
dificuldades

motoras...
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UFMS

Pessoas com 65 anos ou mais no
Brasil quadruplicara ate 2060
alcancando os

26,8%

Fonte: Censo Demografico de 2010




No mundo, as pessoas com 60
anos ou mais alcancara

2 bilhoes

em 2050

Fonte: ONU (2014)



Mas quem e que
precisa de 9

acessibilidade @
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J‘L Todo mundo...

- - .
™~

Alguns por um periodo, outros o tempo todo.
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ISTO NAO
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ISTO E A WEB!
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ISTO SERA A WEB




Definic@o unificada:

UFMS
“Todas as pessoas,
especialmente as com
deficiéncia e idosos, podem
usar websites em uma
variedade de contextos de uso,
incluindo dispositivos diversos e
recursos de Tecnologia
Assistiva; para isso 0s websites
precisam ser projetados e

desenvolvidos para apoiar a
usabilidade nestes contextos.”
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Acessibilidade na Web

' Contexto de uso
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Dispositivos
diversos

Tecnologia
Assistiva

Fonte: Adaptada de Petrie, Savva e Power (2015).
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Reports: www.googlestore.com
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Voce nao tem controle sobre o seu usuario

¥

ASSISTIVE TECHNOLOGY
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Acessibilidade deve fazer parte da rotina...
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Qual o

caminho para
3

acessibilidade
na Web?
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"H “ Web Content Accessibility
uems  Guidelines (WCAG)

Versao 1.0 - 5 de maio de 1999
www.w3.org/ TR/ WCAG10

Versao 2.0—11 de dezembro de 2008
www.w3.org/TR/WCAG20

Versao 2.1 — 05 de junho de 2018
www.w3.org/TR/WCAG21/
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| Entendendo as Recomendacoes

e

Como cumprir os Critérios de Sucesso

Entendendo os Criterios de Sucesso
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6 de maio de 2022

WCAG 2.1

Principio 1: Perceptivel

Isto significa que os usuarios devem ser capazes de
perceber a informacao que esta sendo apresentada,
devendo ser visivel para algum de seus sentidos.

PW1 - Acessibilidade na Web
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UFMS
Principio 1: Perceptivel
* Forneca alternativas de texto para o conteudo nao textual
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Foto das

teclas W, 3 e
Cforado

teclado
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WCAG 2.1

Nome*

Email*

Telefone

Endereco

Data de Nascimento

Onde nos conheceu?

Mensagem

Deseja receber novidades?

PW1 - Acessibilidade na Web

Se 0 elemento nao

textual necessitar de
entrada de dados do
usuario
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6 de maio de 2022

Nome completo:

| \

PW1 - Acessibilidade na Web

41



6 de maio de 2022

PW1 - Acessibilidade na Web

42



6 de maio de 2022

Nome completo:

| \

PW1 - Acessibilidade na Web
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UFMS
Principio 1: Perceptivel
* Forneca alternativas de texto para o conteudo nao textual

* Forneca legendas e alternativas para conteudo de audio e video

6 de maio de 2022 PW1 - Acessibilidade na Web
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il WCAG 2.1

Proporcionar legendas (open ou closed caption)

O ASSASSINATO COVARDE DO
JORNALISTA T I M LGPES

%——r
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//

you think

15 1in the futu

re but 1it's avallable

NnNow.
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WCAG 2.1

Proporcionar uma alternativa para
a midia baseada em tempo

Transcri¢cao do video em
texto
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Veja a versao em texto da entrevista
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UFMS
Principio 1: Perceptivel
* Forneca alternativas de texto para o conteudo nao textual

* Forneca legendas e alternativas para conteudo de audio e video

* Faca o conteudo adaptavel e disponivel para recursos de Tecnologia
Assistiva

6 de maio de 2022 PW1 - Acessibilidade na Web
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WCAG 2.1

A1 - PROPOR(;.E.O DE DOMICILIOS COM COMPUTADOR
‘ Fercentual sobre o total de domicilios y

Percentual (%) Sim Nao

TOTAL BRASIL 32 68

: 3% | o4
= RURAL | 12 |
3 | &

14| o

REGIGES DO PAIS su. | 40 e
WORTE | 13 | s

M| o8

5 | 8

18| 82

w | e

RENDA FAMILIAR - Py
N EE

B | 18

A | . | 6

B = 000 |7 |=

CLASSE SOCIAL - _ 32 68
e | 5 | s
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WCAG 2.1

Contact Information

| Mame  [Phonet  Ciy
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- k‘ Exams | Projects
0mewor —
| ‘ 1| 2 F'mal‘ 1 ‘ 2 |Final

15%  |15%)15% [20% [10% [10% |15%
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UFMS
Principio 1: Perceptivel
* Forneca alternativas de texto para o conteudo nao textual

* Forneca legendas e alternativas para conteudo de audio e video

* Faca o conteudo adaptavel e disponivel para recursos de Tecnologia
Assistiva

* Usar contraste suficiente para tornar as coisas faceis de ver e ouvir

6 de maio de 2022 PW1 - Acessibilidade na Web
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WCAG 2.1

O Atentar para o contraste das cores!!!

VVocé consegue ler este texto?
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Jlll,. WCAG 2.1
UFMS
Atentar para o contraste das cores!!!

Visao Normal
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Baixa Visao
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J_L WCAG 2.1

Nunca utilize

somente cor para
transmitir uma
informacao na
Web!|

PW1 - Acessibilidade na Web
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6 de maio de 2022

WCAG 2.1

Principio 2: Operavel

Isto significa que os usuarios devem ser capazes de
operar a interface; a interface de interacao nao pode
exigir interacao que o usuario nao possa executar.

PW1 - Acessibilidade na Web
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Jlll, WCAG 2.1
UFMS
Principio 2: Operavel
* Faca todas as funcionalidades acessiveis via teclado

6 de maio de 2022 PW1 - Acessibilidade na Web
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Utilizar o teclado e outras funcoes especificas do dispositivo
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. WCAG 2.1
UFMS
Principio 2: Operavel
* Faca todas as funcionalidades acessiveis via teclado

* Forneca aos usuarios tempo suficiente para ler e utilizar o conteudo

6 de maio de 2022 PW1 - Acessibilidade na Web
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il WCAG 2.1
UFMS

o~
il
7 |
S

~ S
e e | |
.”. R 1 * ' #

for

N

UM ANO NOVO SEM DIVIDAS

Quer comecar 2019 no
azul? Veja dicas para
organizar as contas

6 de maio de 2022

Faixa de noticias em movimento
sem botao para pausa-la

* E necessario fornecer uma
forma para colocar em pausa o
conteudo em movimento

PW1 - Acessibilidade na Web
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WCAG 2.1

UFMS
Principio 2: Operavel
* Faca todas as funcionalidades acessiveis via teclado

* Forneca aos usuarios tempo suficiente para ler e utilizar o conteudo

* N3o utilize conteudo que cause convulsoes

6 de maio de 2022 PW1 - Acessibilidade na Web
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WCAG 2.1

PW1 - Acessibilidade na Web
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. WCAG 2.1
UFMS
Principio 2: Operavel
* Faca todas as funcionalidades acessiveis via teclado
* Forneca aos usuarios tempo suficiente para ler e utilizar o conteudo
* Nao utilize conteudo que cause convulsoes

* Ajude o0s usuarios a navegar e encontrar conteudo

6 de maio de 2022 PW1 - Acessibilidade na Web
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I, WCAG 2.1

(' B 4 webaim.org/techniques/skipnav/#maincontent

) Disable- &, Cookies- » CSS- [] Forms- (G Images- ) Information- [§] Miscellaneouss / Outliner & Resizer &

@

SKIp to main content \/\/ I f | M

web accessibility in mind

Permite ao usuario
saltar sobre um bloco
de links de navegacao e
ir direto pro conteudo

ﬂ search WehaIM O
4 i | ! ’

Q [Intruductiun to Web Acr.essibility]

e [WebAlM Training]

o R m— e —

"Skip Navigation® Links

Home > Articles > "Skip Navigation" Links
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WCAG 2.1

Link “Pular para o conteudo principal”
e Pode ser usado como um flink visivel ou um /ink esconcdido colocado no
topo do codigo, de modo que ele seja lido rapidamente pelo leitor de tela

* O link deve ir para uma ancora ou id colocado na parte superior do codigo
de conteudo apos a navegacao

* Uma maneira de ocultar o texto é coloca-lo literalmente fora da tela usando
CSS

* Usando, por exemplo, a classe .offscreen

* O texto nao é visivel no navegador, mas um leitor de tela ira compreendeé-lo
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|
j_L WCAG 2.1

Fornecer elementos de cabecalho no inicio de cada secao de conteudo

<H1>Titulo Principal</H1>
<H2>Subtitulo</H2>
<H3>Sub-Subtitulo</H3>
<H2>Subtitulo</H2>
<H3>Sub-Subtitulo</H3>
<H4>....</H4>

6 de maio de 2022 PW1 - Acessibilidade na Web

66



. WCAG 2.1
UFMS
Principio 2: Operavel
* Faca todas as funcionalidades acessiveis via teclado
* Forneca aos usuarios tempo suficiente para ler e utilizar o conteudo
* Nao utilize conteudo que cause convulsoes
* Ajude 0s usuarios a navegar e encontrar conteudo

* Facilitar a operacao das funcionalidade por meio de varias entradas alem
do teclado

6 de maio de 2022 PW1 - Acessibilidade na Web
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J‘L WCAG 2.1

6 de maio de 2022
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Acoes executadas
com gestos
complexos (zoom e
deslizamento) tambem
devem ser executadas
usando gestos

simples (toques simples,
duplos e longos)
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WCAG 2.1

Principio 3: Compreensivel

Isto significa que os usuarios devem ser capazes de
compreender as informacoes, bem como o
funcionamento da interface do usuario; o conteudo

Ou operacao nao pode ir além de sua compreensao.

PW1 - Acessibilidade na Web
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WCAG 2.1

UFMS
Principio 3: Compreensivel

* Tornar o conteudo textual legivel e
compreensivel

6 de maio de 2022 PW1 - Acessibilidade na Web
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Definir o idioma da pagina, usando atributos de idioma no elemento HTML

6 de maio de 2022 PW1 - Acessibilidade na Web
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I, WCAG 2.1

Principio 3: Compreensivel

* Tornar o conteudo textual legivel e
compreensivel

* Ajude 0s usuarios a evitar e corrigir
erros

6 de maio de 2022 PW1 - Acessibilidade na Web
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WCAG 2.1

Booking Enquiry

Please complete the form, ensuring all fields marked with a
red asterisk(*) are completed and click the Submit button at

the bottom of the page. Our reservations staff will contact you J;‘V-
r

within 24 hrs. _J. ——

Room type:* select room f_ype v

Check in date:* Monday, 31 March, 2008 | [ Select | @

Check out date:# Monday, 31 March, 2008 [ Select | @

Number of people:*

MName:*

Address:

Telephone*

email:

Questions:

PW1 - Acessibilidade na Web

Incluir informacao de
quais campos do
formulario sao de
preenchimento
obrigatorio
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6 de maio de 2022

WCAG 2.1

Principio 4: Robusto

Isto significa que os usuarios devem ser capazes de
acessar o conteudo conforme as tecnologias
evoluem; como a tecnologia e os agentes de usuario
evoluem, o conteudo deve permanecer acessivel.

PW1 - Acessibilidade na Web
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Principio 4: Robusto
* Maximize a compatibilidade com as tecnologias atuais e futuras

6 de maio de 2022 PW1 - Acessibilidade na Web
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WCAG 2.1
Validar as paginas Web

=1,
Afguive Edta Egbv Hietdrco Fogorkos Ferameniar Accedchily Algds
o A g7 | W3 htp:)fvebdator wd crg) al lf T . ’ >
B o staton P Goa koo L (B iotioa
W Seports + — Navigston - B Tect Equivelents = | | Soigting = ] Shie = F valdetors = " Tool = | Kevbowd = & Opliom = 4 00

Markup Validation Service

lidate by URI Vahdate by File Upload

Validate by URI

Addriraa

» Mar

e Niptions

O objetivo desta técnica é evitar
ambiguidades em paginas da Web
que, muitas vezes, resultam em

irect Input

Check

Thl: Ildlnl:hﬂ:th arkup validity of Web documents in HTML, XHTML, Elllli. MathML, etc. if you Cédigo que NAO eStéo em

lu nﬂ'lm

[ﬁB

W3C ..!"

hetp | fvaladaton . Wil

orgimobide |

l; r.h a5 AS3/Alum feeds or €55 stylesherts, MoblleOK content. or to find

= conformidade com as especificacdes

llhfwmmunﬂfd #ﬂn
Lo :H'Illhi 15 build beter tools tor 3 beller web

f I I I .
Docm Help & FAQ Feedbock Contribute O r a I S
ik ammaibce jaima The WL Bteil i |

¥ T T TR UT FLT '[E_ﬂ‘ﬂ

Fou

http://validator.w3.org/
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Assegurar que abertura e fechamento de tags sejam utilizadas de acordo
com a especificacao (HTML)

6 de maio de 2022 PW1 - Acessibilidade na Web
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JJL Diretrizes de Acessibilidade Brasileiras

- gov

* Disponivel em: http://emag.governoeletronico.gov.br
* Baseia-se na WCAG 2.0

Modelo de Acessibilidade em Governo
Eletronico (eMAG), versao 3.1

* Possui 45 recomendacoes

* Curso de acessibilidade para conteudistas e desenvolvedores:
http://emag.governoeletronico.gov.br/curso

6 de maio de 2022 PW1 - Acessibilidade na Web
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Avaliacao de acessibilidade

Objetivo: encontrar barreiras de acessibilidade
nas paginas Web

Metodos:
* Avaliacao automatica
* Avaliacao manual

 Testes com 0s usuarios finais

6 de maio de 2022 PW1 - Acessibilidade na Web
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J_,L Avaliagao Automatica de Acessibilidade

* Checar problemas de acessibilidade de forma automatica

Exemplos:
 daSilva (http://www.dasilva.org.br/)

 TAW (http://www.tawdis.net/)
* AChecker (http://achecker.ca/checker/)
* WAVE (http://wave.webaim.org/)

* Mais opcoes: http://www.w3.org/WAI/ER/tools/

6 de maio de 2022 PW1 - Acessibilidade na Web
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“ ” Dicas importantes para melhorar a

ot acessibilidade

* Seguir as diretrizes de acessibilidade (WCAG 2.0 e eMAG)
* Validacao automatica de acessibilidade
* Teste com recursos de Tecnologia Assistiva

* Coloque a acessibilidade na rotina do desenvolvimento
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Jlil. Leituras interessantes
UFMS
Web Content Accessibility Guidelines (WCAG) 2.1
e http://www.w3.org/TR/WCAG21 (inglés)
e http://www.w3.org/Translations/WCAG20-pt-br (traduzido portugués/BR) - Versao 2.0

Cartilha de Acessibilidade na Web (W3C Brasil)
* http://www.w3c.br/pub/Materiais/PublicacoesW3C/cartilha-w3cbr-acessibilidade-web-fasciculo-

|.pdf

eMAG - Modelo de Acessibilidade em Governo Eletronico
* http://emag.governoeletronico.gov.br

* http://www.governoeletronico.gov.br/biblioteca/arquivos/emag-modelo-de-acessibilidade-em-
governo-eletronico/download
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Leituras interessantes

UFMS
Curso eMAG

* http://emag.governoeletronico.gov.br/curso/index.html

Acessibilidade Legal
* http://www.acessibilidadelegal.com

Acesso Digital
e http://acessodigital.net

Acessibilidade Web na mente

* http://webaim.org

Lei n2 13.146 de 6 de julho de 2015
e http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ Ato2015-2018/2015/Lei/L13146.htm
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UFMS

 PETRIE, Helen; SAVVA, Andreas; POWER, Christopher. Towards a unified definition of
web accessibility. In: Proceedings of the 12th Web for all Conference. ACM, 2015. p. 35.
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